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Capitulo 2: Trazabilidad

2.1 Trazabilidad



Trazabilidad

En esta actividad, analizaremos el primer conjunto de

requisitos de ftrazabilidad y examinaremos los temas con
CQSOS.




2.1 Trazabilidad

Requisitos fundamentales Certificacion de grupo Certifica
cién
individu
al
Fincas Fincas Administra rlc
pequefias| grandes | ciéndel
grupo
2.1.1 | El total de la produccién certificada y la produccién certificada de cada productor (en kg, o tallos para el caso de
flores) se estima una vez al afio. Los calculos se basan en una metodologia creible para la estimacion de
rendimientos (en kg,"hc:, tc:llasfhc: para el caso de flores} de una muestra representativa de fincas o unidades de
finca. Lo metodologia v el calculo se documentan. o 0
Por favor consulte el Documento de Guia G SA-G-5D-8: Estimacion de rendimientos
2.1.2 | La gerenciafadministracién registra anualmente las existencias de:
+ El total de la produccién cosechada certificada (en kg, en tallos para el caso de flores)
« El balance entre productos comprados, producidos, vendidos y en existencia
En caso de que la diferencia entre la produccion estimoda y la produccion real sea 15 %, se ofrece una justificacion G 0 a
razonable, y se toman medidas para impedir que ocurran dichas diferencias.
En el caso de grupos, las diferencias se verifican y justifican tanto para el grupo como para los miembros
individuales.

Lea los requisitos y su aplicabilidad
Antes de pasar a la pdgina siguiente




La produccion total certificada y la produccion certificada
para cada productor se estiman vuna vez al ano

Sonia es gerente de un grupo de fincas
certificadas.

Ella necesita para hacer La estimacion del
rendimiento anual basada en un Calculo
creible en kilogramos por hectarea (o
tallos por hectdrea) de una Muestra
representativa de fincas o unidades de
finca.

Ella fambién necesita documentar tla
Metodologia y el cdlculo.

Consulte el documento de orientacion: Estimacion de rendimientos




La gerencia/administracion registra anualmente las
existencias de:

El total de la produccion El balance entre productos
cerlificada cosechada comprados, producidos,
(en kg, en tallos para flores) vendidos y en existencia

— E——

Sonia necesita llevar un registro de la cosecha cada ano y comparar el
rendimiento estimado con la produccion real. La diferencia enfre el
rendimiento estimado y la cosecha real debe ser menos del 15%. Si es mAs
para un grupo, las diferencias se comprueban y deben justificarse tanto a nivel
de grupo como para los miembros individuales.




Casos

Echemos un vistazo a Un ejemplo del Mantenimiento de
reqistros anuales.

J e e o TR
e on o e e o o ne. BEBH Y B

frescas fue de entre 1.400-1.600 kg.

James presentd un registro de cosecha
para su finca de 2.200 kg. Esta sannns

diferencia se notd, pero ni él, ni Sonia u u
pudo proporcionar una justificacion de asaa

esta cifra. ﬂ ﬂ u

de James es de una hectdreq, y su u
estimacion de rendimienfo de hojas

¢Cumple James con el requisito de mantenimiento de registros anuales?

Piensa en la respuesta antes de pasar a la pdgina siguiente



Caso - Solucion

o
G

La respuesta es "No", La granja de James no
cumple con las normas.

James proporciond una estimacion de la
produccion anual certificada en kilogramos por
hectdrea a Sonia, segun el requerimiento 2.1.1.

Sin embargo, debido a la Falta de documentacion
y de un método de cdlculo creible, James o Sonia

no pueden justificar la diferencia de Mas del 15%
entre el rendimiento estimado y la cosecha real para
cumplir el requisito 2.1.2.




2.1 Trazabilidad

Requisitos fundamentales Certificaciéon de grupo Certifica
cion
individu
al
Fincas Fincas Administra [
pequefias| grandes | ciéndel
grupo

2.1.3 | Los productos certificados conforme al Estandar de Rainforest Alliance deben estar visualmente separados de los
productos no certificados y de cualquier otro producto en todas las etapas, incluido el transporte, el e o
almacenamiento y el procesamiento.

La administracion ha trozado el flujo del producto hasta su ubicacion final en elalcance del certificado, incluyendo
d todos los intermediarios (puntns de recoleccion, transporte, unidades de procesamiento, almacenes, etc.) v las o o
actividades efectuadas sobre el producto.

Lea los requisitos y su aplicabilidad
Antes de pasar a la pdgina siguiente




Los productos ceriificados deben estar separados
visualmente de Productos no certificados en todas las etapas

RAINFOREST
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Sonia necesita asegurarse de que cuando los productos de fincas certificadas
y No certificadas se procesan en la Misma instalacion, tienen que ser

Separados fisicamente en todas las etapas, incluido el fransporte, el
almacenamiento y el procesamiento.



Garantizar la separacion visual

Sonia también puede garantizar la
segregacion visual con Etliquetas
que indican:

* Los lotes que son certificados
« Los lotes que son no certificados

« Al poner una Referencia de la
certificacion En el producto o €l
producto embalagje se.




Casos

Echemos un vistazo al siguiente escenario sobre el
requisito de separacion de productos.

El grupo de Sonia cuenta con 20 miembros. Cinco
miemiros son certificados y los ofros 15 miemtbros
no. El grupo es propietario de Un molino Donde
Todo el café de todos los miembros es procesados
juntos.

Todo el café procesado es almacenado.

Cuando un comprador solicita café certificado,
toma un maximo del 25% de su stock en el
almacén y lo vende como Café certfificado.

:Sonia cumple con el requisito de separacién de productos?

Piensa en la respuesta antes de pasar a la pdgina siguiente



Caso - Solucion

La respuesta es "No", El grupo de Sonia no cumple con el requisito de separacion
de productos.

Los productos cerlificados deben
separarse de los productos no certificados
en todas las etapas.

El grupo de Sonia Mezcla el café de los 20

x miembros durante el procesamiento en el
molino Yy posteriormente en el
almacenamiento. Por lo tanto, no cumple
con 2.1.3.




La administracion mapea el flujo de productos hasta el
final del alcance del certificado, asi como todas las
actividades relacionadas con el producto

e —

Certificado %
(&) PuNtos de Planta de Almacenami
No certificado™ : — procesam > ento
clelple iento (subcontratista)
Unidades ﬂ N '0-%
pPropias
Transporte
(subcontratista)

Como gerente de un grupo, Sonia traza un mapa de flujo del producto y
visualiza todas las actividades y actores que estadn implicados con €l
producto certificado. Esto ayuda a Sonia a identificar en donde existen
riesgos de mezclar productos certificados con productos no certificados.



Identificacion de riesgos para la mezcla de productos
certificados con no ceriificados

El mapa de flujo del producto debe incluir:
todas l|las Actividades en el marco el del
alcance de la certificacion.

También indica todos los actores que participan
en las actividades, como los subcontratistas.

Del ejemplo del Mapa de flujo como se muestra
en la diapositiva anterior, Sonia puede ver que
existe el riesgo de mezclar productos
certificados con productos no certificados...

—

 Enlos puntos de recogida y

« Cuando los productos estdn con
Subcontratistas.

A partir de este mapa, Sonia necesita desarrollar medidas adecuadas para
evitar la mezcla, como por ejemplo etiquetado o separacion fisica.




Requisitos fundamentales Certificacion de grupo Certifica
cién
individu
al
Fincas Fincas Administra [
pequefias| grandes | ciondel
qrupo
2.1.5 | Los productos certificados pueden rastrearse hasta la(s) finca(s) certificada(s) en la(s) que se produjeron.
La administracion mantiene los documentos de compras y ventas vinculados a las entregas fisicas de los
productos certificados, con certificaciones muiltiples y no certificados, y asegura que todos los intermediarios hagan
lo mismo.
Los documentos de compras y ventas incluyen fecha, tipo de producto (porcentaje) de volumen certificado,
detalles sobre el miembro del grupo v, si corresponde, tipo de trozabilidad. 0 o
En caso de certificacion de un grupo, la administracién del grupo garantiza que los miembros del grupo reciban un
recibo por cada entrega del miembro del grupo al grupo o a un intermediario, especificando el nombre del
miembro del grupo, la identificacién (ID) del miembro del grupo, la fecha, el tipo de producto y el volumen.
Por favor consulte el Anexo Trazabilidad - A-05-5CRL-B-CH
2.1.6 | Los envios de productos certificados no superan la produccién total (en el caso de las fincas), la compra de o o
productos certificados mas los saldos de existencios que quedan del afo anterior.

\ o/

Lea los requisitos y su aplicabilidad
Antes de pasar a la pdgina siguiente



Los productos que se venden como certificados se rastrean
hasta la(s) Finca(s) certificada(s)

En primer lugar, Sonia se asegura de que la
Administracion guarde todos los documentos de
compra y venta de todos los productos para sus
propios registros.

Estos Documentos deben incluir informacion sobre: l
- enfrada en vigencia

« Tipo de producto

- (Porcentaje de) Volumen certificado

« Tipo de trazabilidad

Si'la entrega la realiza un miembro del grupo, Sonia se asegura de mantener un
reqistro adicional del Nombre del miembro y el ID del socio.

Por favor consulte: Anexo sobre trazabilidad




En la certificacion de grupo, la administracion de grupo
garantiza que los miembros del grupo reciban un recibo
por cada enirega
A continuacion, Sonia se asegura de que cada vez que un miembro del
grupo entregue productos, Se emita un recibo. Estos recibos realizan un

seguimiento de todas las entregas y ayudan a mantener Registros
precisos.

El recibo debe incluir la siguiente informacion: ":};ﬂ[
+ El nombre del miembro del grupo R
 ElID del miembro del grupo =
. Lafecha de enirega e E
» Eltipo de producto entregado g v
&

* El volumen del producto entregado

Siguiendo estos pasos, Sonia se asegura de que Todos los productos
certificados se pueden rastrear hasta las fincas certificadas, manteniendo |a
transparencia y la rendicion de cuentas.




Casos

Echemos un vistazo a Un ejemplo del caso de un grupo de
productores de cacao.

Cuando James, un miembro del grupo, enfrega granos de
cacao al grupo de Soniq, Sonia registra los detalles de la
entrega en el Libro de Registros del Grupo.

Los detalles incluyen el nombre del miembro, el ID del
miembro, el tipo de producto y el volumen. Sonia también
guarda Todos los registros de ventas en un mismo libro.

Este libro es la Unica fuente de informacion de trazabilidad
para el grupo.

:Son suficientes estas prdacticas de mantenimiento de registros?

Piensa en la respuesta antes de pasar a la pdgina siguiente



Caso - Solucion

La respuesta es "No", Las prdacticas de mantenimiento
de registros son no suficientes en el grupo de Sonia.

El grupo registra las entregas, pero solo en el libro de
reqistros del grupo.

En este escenario, la direccion del grupo no da recibos +
a los miembros.

Por lo tanto, no cumple plenamente con el requisito
2.1.5.

Para cumplir, un miembro del grupo debe recibir un
recibo cada vez que se entrega un producto.




Los envios de productos certificados no deben exceder la
produccion total, las compras y las existencias restantes
del ano pasado

s produccion
« Compras
* Inventario

Envios de
productos
certificados

El total de los envios de |los productos certificados deben ser menor que la suma
del total produccion o compra de productos certificados y el Saldo de
existencias restantes del ano anterior. De esta manera se asegura que Sonia
tiene un volumen suficiente de productos certificados disponibles para la venta.



Sobreventa: Vender mas de lo que se produce o se compra

Envios de
productos
certificados

« Produccidon
« Compras
 |nventario

X

Sobreventa

Si los envios totales de productos certificados son mayores que la suma de la
produccion total o compra de productos certificados y el saldo de stock
restante del ano anterior, indica que la Sonia estd vendiendo mds de lo que
estd produciendo o comprando. Esto se considera como Sobreventa: Es

posible que el volumen total vendido como certificado no provenga de
fuentes certificadas.



Casos

Echemos un vistazo al siguiente caso en el grupo de productores
de té de Sonia.

El grupo de Sonia cosechd un total de 180
bolsas de hojas de t&€ de miembros del
grupo como James.

De acuerdo con el registro de transacciones
de ventaq, el grupo de Sonia vendio 200
bolsas de ¢ este ano.

El grupo también tenia en el alimacén 30
bolsas restanftes del ano pasado.

. El grupo de Sonia estd sobrevendiendo?

Piensa en la respuesta antes de pasar a la pdgina siguiente



Caso - Solucion

La respuesta es "No", El grupo de Sonia no
estda sobrevendiendo.

El grupo tenia 30 bolsas del ano pasado, vy
180 bolsos de este ano, que se convierten en
210 bolsas en total.

El grupo vendid 200 bolsas, lo que es menos
de 210 Bolsas. Por lo tanto, el grupo de Sonia
cumple con el requisito 2.1.6.




Requisitos fundamentales Certificacion de grupo Certifica
cién
individu
al
Fincas Fincas Administra [
pequefias| grandes | ciondel
darupo

2.1.7

No existe doble venta de vollmenes. Una vez que un volumen haya sido vendido bajo el EstaGndar de Rainforest
Alliance, como convencional, o seglun otro esgquerna o iniciativa de sostenibilidad, ese volumen ya no estd
disponible para la venta.

Por favor consulte el Anexo Trazabilidad - A-05-5CRL-B-CH

&

&

2.1.8

Los miembros del grupo conservan los recibos de ventas (fisicos 4] electrbnicas}, incluido el nombre del miembro del
grupo, la identificacion (ID) del miembro del grupo, la fecha, el tipo de producto y volumen.

2.1.9

La metodologia correcta para el cdlculo de factores de conversion se demuestra y documenta para cada producto
certificado y se refleja de manera correspondiente en la plataforma de trazabilidad.

Aplicable a fincas grandes de un grupo, si el procesamiento forma parte de su alcance.

Por favor consulte el Anexo Trazabilidad - A-05-5CRL-B-CH

El equipo empleado para definir el peso o volurmen del producto certificado se calibra anualmente.

"N

Lea los requisitos y su aplicabilidad
Antes de pasar a la pdgina siguiente




No hay doble venta de volUmenes

Doble medio de venta vendiendo el mismo producto certificado
bajo dos etiquetas diferentes. Esto no estd permitido.

Veamos este ejemplo:

La granja de Amina estd certificada como Rainforest Alliance y
Ccomo orgdnico.

« Amina produce dos bolsas y vende estas bolsas a una
fabrica como Certificacion Rainforest Alliance.

 Ello también vende las mismas Dos bolsas a ofra fabrica
como Certificado Ecoldgico.

Esto es doble venta y no esta permitido. Ella debe no vender €l
Mismo producto bajo esquemas de certificacion multiple.




Qué no es ;Doble venta?

Veamos ofro ejemplo:

« Amina fiene Dos bolsas de productos, y ella vende estas
bolsas a una fabrica como Certificado por Rainforest Alliance.

- Amina tiene Dos bolsas mds, y ella vende estas bolsas a una
fabrica como Certificado orgdnico.

-  Amina produce Otras dos bolsas mas y los vende a una
fabrica con certificacion Rainforest Alliance y orgdnica, bajo
un mismo contrato.

Esto es no Doble venta y es permitido.

Por favor consulte: Anexo sobre trazabilidad




Casos

Echemos un vistazo a La finca de Amina, que tiene las
certificaciones de Rainforest Alliance y Comercio Justo.

Compra del exportador 0 “
Un exportador compro cinco 5 toneladas Q
toneladas de café de la finca de
AmMmina.

« De este lote, el exportador vendio
fres toneladas de café como
Comercio Justo certificodo Al
Importador A.

« El exportador también vendid tres Importador El importador B.
| toneladas de café como Rainforest A. Compra 3 Compra 3
foneladas toneladas

Alliance Importador certificado B.

¢Se trata de un caso de doble venta?

Piensa en la respuesta antes de pasar a la pdgina siguiente



Caso - Solucion

La respuesta es "Si", Esto es Doble venta Y no estd
permitido.

El exportador compro 5 toneladas de café de la finca de

Amina y ha vendido 3 toneladas como certificado
Fairtrade.

Por lo tanto...

Solamente 2 toneladas debe estar disponible para
ser vendido como Rainforest Alliance.

La empresa vendid 3 toneladas como Rainforest
Alliance certificado, lo que indica Doble venta.




Los miembros del grupo guardan los recibos de venta

La finca de James es parte del grupo de @ o m————
Sonia. B i [V 00060
senor: Lesk Forcks I ccidind, rme
El necesita Guardar todos los recibos de B e, oo |
venta (electronicos o fisicos). o [
Los recibos deben incluir: IR ==
« Nombre del miembro del grupo
« |ID de miembro del grupo S 1]
° ° Shpieioy D e —
- entrada en vigencia
——_ S

« Tipo de producto

« Volumen

James necesita guardar los recibos en un lugar seguro para no
perderlos.




Se demuesira y documenta la metodologia correcta para
el cdiculo de los factores de conversion

Como gerente de grupo, Sonia debe
seguir una serie de reglas cuando procesa
y fabrica sus productos para garantizar que
todo se rastree correctamente.

Esto se debe a que enunproducto
procesado tiene reduccién de volumen o
de peso.

Por lo tanto, Sonia necesita aplicar un

Factor de conversion razonable para cada '
paso del procesamiento.

Por favor consulte: Anexo sobre trazabilidad




La conversion debe estar registrada en la plataforma de
trazabilidad

Cuando Sonia procesa su café
desde el pergamino hasta el café
verde, el volumen cambia.

Este cambio se denomina
«Conversion' y  Sonia  debe
reqgistrarlo en el Plataforma de
tfrazabilidad anftes de vender el
café tostado.

Por favor consulte: Anexo sobre trazabilidad




La fabricacion debe estar registrada en la plataforma de
trazabilidad

Cuando Sonia fabrica un  NUEVO
PRODUCTO, como una mezcla de café de
multiples ingredientes, El volumen no
cambia.

Todavia debe informar éste fabricacion En
la Plataforma de trazabilidad antes de
vender el nuevo producto.

Por favor consulte: Anexo sobre trazabilidad




El equipo empleado para definir el peso o volumen del
producto certificado se calibra anualmente.

James usa cajas para medir el volumen
de café en su finca.

Estas cajas son equipo y deben ser
calibradas.

Esto significa que su altura, Ancho y
profundidad debe tener un valor exacto
en Centimetros.

El ano de calibracion se indica en |a
caja.

Esto es para evitar errores en los volumenes medidos, por ejemplo
en caso de que la caja este deformada por muchos anos de uso.
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