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Capitulo 1: Gestdo

1.2 Administracdo



Administracao

Essa atividade abrange topicos de administracdo
geral, incluindo aqueles relacionados as regras de
administracdo para subcontratados, trabalhadores
e membros de grupo de fazendas.

Quase todos os requisitos deste topico se aplicam a
geréncia do grupo.

Alguns requisitos fambéem se aplicam aos membros
de grupo e as fazendas sob certificacdo individual.
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1.2 Administragéo

Requisitos fundamentais

Certificag@io em Grupo
Fazendas | Fazendas | Ger.Grupo PlG
P G

1.2.1

A geréncia e os produtores cumprem as leis aplicGveis relevantes ao escopo da Norma Rainforest Alliance.
Incluindo, mas ndo limitando-se a:

+ Direitos de uso da terra

* Meio Ambiente

+Trabalho

+ Direitos Humanos

+ CLPI

+Taxas e questdes anticorrupcao

Se uma lei aplicavel for mais rigorosa do que um requisito da Norma, a lei terd precedéncia, a menos que se torne
obsocleta. Por outro lado, se uma lei aplicavel for menos rigorosa do que um requisito da Morrma, o requisito terd
precedé&ncia, a menos que o requisito permita explicitamente a aplicacdo de tal lel.

Leia o requisito e sua aplicacdo

antes de passar para a proxima pdgina



A geréncia cumpre as leis aplicaveis
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Sénia é gerente de um grupo de fazendas certificadas. Ela precisa ter certeza
de que as fazendas de seu grupo seguem as leis € ndo estdo fazendo nada
ilegal. Se houver uma diferenca entre a lei e a norma, todas as fazendas

devem seguir a mais rigorosa.




Cendrio hipotético

Vejamos as leis e os requisitos para dreas ripdrias como
um exemplo. Essas sdo dreas proximas a rios onde a
produgdo agricola é limitada.

James € o gerente de uma fazenda
grande do grupo de Sonia. A fazenda
de James tem um rio de 12 metros de
largura que a atravessa.

25 metros

A lei em seu pais exige que as
fazendas mantenham uma distédncia

de pelo Mmenos
25 metros para rios com largura
superior a

10 metros. A norma exige uma
dist@ncia de 15 metros.

Qual é a distancia correta que James deve seguir?

Reflita sobre aresposta antes de passar para a proxima pagina



Cendrio hipotético - Solucao

James precisa seguir a lei porque ela
€ mais rigida.
Se houver uma diferenca entre a lei e

a normaq, todas as fazendas devem
seguir a mais rigorosa. 25 metros




1.2 Administracgéo

Requisitos fundamentais Certificagéo e. Grupo

Fazendas | Fazendas | Ger. Grupo [
P G

1.2.2 | Ha uma lista abrangente dos prestadores de servigos, fornecedores, intermedidrios e subcontratados atuais.
Mecanismos, incluindo contratos, estdo em vigor para garantir que essas entidades cumpram os requisitos
aplicaveis da Norma para suas atividades dentro do escopo da certificagao.

Para Fazendaos
- Isso & valido para o trabalho em campo, no processamento e no fornecimento de mao-de-obra. Q o o
- "Fornecedores” refere-se apenas a outras fozendas das quais fazermn compras de produtos certificados.

Esse requisito ndo se aplica a fazendas peguenas em grupos.

Ver Documento de Orientacdo U SA-G-5D-46: Aplicabilidade para Prestadores de Servico

1.2.3 | Mantém-se um registro atualizado de membros do grupo. As informacdes necessarias para cada membro sdo
coletadas usando o formulario de Registro de Membro do Grupo fornecido pela Roinforest Alliance.

Leia os requisitos e sua aplicacdo
antes de passar para a proxima pagina




Os prestadores de servicos cumprem os requisitos
aplicaveis

Sonia contrata diferentes prestadores de servigo para seu grupo de
fazendas. Eles devem seguir as mesmas regras da fazenda da Sénia.

é Por exemplo, Sonia contrata pulverizadores. Sonia

E @ deve se certificar de que esses pulverizadores usem
roupas de protecdo. Se ndo o fizerem, ndo poderdo
pulverizar em sua fazenda.

% S6nia também contrata agéncias de recrutamento
de mao de obra para encontrar trabalhadores. Essas

agéncias fambém devem seguir as regras.

O mesmo se aplica ao armazenamento de
agroquimicos que Sénia aluga.

Consulte o Documento de Orientacdo: Aplicabilidade para Prestadores de Servico




Exemplos de prestadores de servigos que estao fora do
escopo da norma

Algumas empresas fornecem bens ou servicos, mas ndo se engquadram
nas regras. Por exemplo, a empresa de eletricidade fornece energia
para a fazenda de SOnia, mas nao precisa seguir a norma de
agricultura. O mesmo se aplica d empresa de dgua e aos fornecedores
de insumos agricolas.

Quando Sonia vende seus produtos a um comprador, o comprador
passa a ser o proprietdrio dos produtos, e ndo € responsabilidade de
Soénia garantir que eles cumpram os requisitos.
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eletricidade e dgua insumos agricolas de produtos



Ha uma lista de todos os subconiratados e fornecedores

S6nia também precisa manter uma lista de todos os seus
subcontratados e fornecedores. SOnia deve se certificar de que esses
subcontratados e fornecedores sigam as regras de certificacdo.

n Os subcontratados sdo pessoas ou

empresas que processam, embalam,
rotulam ou armazenam seus produtos
enquanto ela ainda os possui.

No caso das fazendas, os fornecedores
sdo produtores de quem a Sénia compra
produtos  certificados. NGo inclui
fornecedores de agroquimicos ou outros
INSUMOS.
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Cendrio hipotético

James usa uma empresa de
pulverizacdo para fumigacdo aérea
em sua fazenda. A empresa nao
respeita as dreas de ndo aplicacao
exigidas pela norma, de modo que a
deriva da pulverizacdo entra nos rios e
afeta as pessoas da aldeia.

James disse a empresa para respeitar
as dareas de nao aplicagdo, mas a
empresa continuou pulverizando sobre
os rios e a vila

James fez o suficiente para cumprir a norma?

Reflita sobre aresposta antes de passar para a proxima pagina



Cendrio hipotético - Solucao

Nao, James nao fez o suficiente para cumprir a norma.

De acordo com o requisito, James precisa estabelecer mecanismos
para garantir a conformidade do prestador de servico com oS
requisitos aplicaveis. Nesse caso, embora James fenha dito d
empresa para respeitar a norma, a conformidade ndo foi
alcancada.




Cendrio hipotético

Sonia gerencia um grupo de produtores
de café gue vendem suas cerejas de café
para um beneficiador. O moinho processa
as cerejas em graos verdes.

Sénia descobriu que a fadbrica nao tem um
sistema adequado de f{ratamento de
aguas residuais e estava despejando
Aguas residuais ndo fratadas em um rio.

A Sonia, como gerente do grupo, precisa agir com relagdo a esse assunto?

Reflita sobre aresposta antes de passar para a proxima pagina



Cendrio hipotético - Solucao

Ndo, Sénia ndo precisa agir sobre esse assunto, pois o beneficio
estad fora do escopo de certificacdo de seu grupo. Quando ©
produto € vendido a um comprador, agora € de responsabilidade
do comprador cumprir com os requisitos aplicaveis. Isso & verificado
por meio de auditorias dos agentes da cadeia de suprimentos. Os
compradores ndo se enquadram como prestadores de servigos e
ndo € responsabilidade do grupo verificar ou garantir sua
conformidade.

Se o beneficio fizesse parte da certificacdo de seu grupo, Sonia
precisaria agir.
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Um registro de membros do grupo € mantido

Como gerente do grupo, € responsabilidade de Sénia manter um
registro atualizado de todos os membros do grupo. Ela faz isso por meio
do formuldrio de Registro de Membro do Grupo fornecido pela
Rainforest Alliance, no qual ela deve inserir infformagoes sobre o grupo
de fazendas e seus membros, os cultivos certificados e as unidades de
producdao dos membros.
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1. Unique Internal

Farm ID*
(Assigned by 2. National farm ID** . . 8. Number of
central (Only Mandatory for | 3. Village*/ City & D'sm?” . & I".'emm . Slictclinimiciec] IR armiives farm units for this 9.N.umber i 10. Name*
; State/Province* inspection region (ha)* (Small / Large) Certified Crops
management) Brazil)
No duplicates
allowed - - - - - - - - - -

farm

E possivel enconfrar orientacdes detalhadas sobre como preencher o
formuldrio de Registro de Membro do Grupo no Knowledge Hub. Encontre o
link na secdo Recursos.




Requisitos fundamentais

CertificagGo em Grupo Cert. Ind.
Fazendas | Fazendas | Ger. Grupo Ple
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1.2.4

Uma lista atualizada dos trabalhadores permanentes e temporarios € mantida, contendo para cada_trabalhador:

- Nome completo

+ Género

+ Ano de nascimento

= Datas de inicio e fim do emprego
« Salarios, incluindo beneficios

Para trabalhadores para os quais moradia @ fornecida, o registro adicionalmente contém:

= Enderego da moradia
« NOmero de membros da familia
+ Ano de nascimeanto dos membros da familia

Para criangas que realizam trabalho leve (entre 12 e 12 anos) e jovens trabalhadores (entre 15 e 15 anos), o registro
contém adicionalmente:

» Enderego da moradia

= Nome e enderego dos pais ou guardides legais

- Registro escolar (se aplicavel)

* Tipo de trabalho ou tarefas

= O nimero de horas de trabalho por dia e por semana

Para tazenda pequenas em grupos, aplica-se apenas o requisito 1.2.5.

1.2.5

Uma lista atualizada dos trabalhadores permanentes @ mantida, contendo para cada trabalhador:

« Nome completo

+ Género

+ Ano de nascimento

« Saldarios, incluindo beneficios

Para trabalhadores tempordarios, apenas o ndmero de trabalhadores & requerido.

Memibros do grupo que ndo sejam alfabetizados podem dar as informagdes acima verbalmente.

Leia os requisitos e sua aplicacdo antes de passar para a proxima pdgina




Sao mantidos registros dos trabalhadores permanentes e
tempordrios

Sénia, como gerente do grupo agricola, James, como gerente de uma
fazenda grande, e Amina, como proprietdria de uma fazenda certificada
individual, precisam manter registros atualizados dos trabalhadores
permanentes e tempordarios.

@ Para os trabalhadores para os quais € fornecida

moradia, € necessdrio coletar informacodes adicionais.
0000 Para criancas que realizam tarefas leves (entre 12 e 15
lim\YhJY)m\YmS anos) e jovens trabalhadores (entre 15 e 18 anos),

também sdo necessarias informacoes adicionais.




Sao mantidos registros dos trabalhadores permanentes

Alex, como proprietdrio de uma peqguena fazenda do grupo de Sénia, s
precisa manter registros atualizados dos trabalhadores permanentes.

Para frabalhadores tempordrios, ele sO precisa
A fornecer o numero de trabalhadores.

Alex também pode fornecer essas informacdoes
verbalmente se nQo puder escrever.




1.2 Administragéo
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A geréncia garante que guando a Norma Rainforest Alliance requerinformar os trabalhadores ou membros do o o o
grupo, a informacgdo € compartilhada nolfs} idiﬂmu[s) predominunte[s] dos trabalhadores ou membros do grupo.

Leia o requisito e sua aplicacdo
antes de passar para a proxima pdgina




Todas as informacoes sao fornecidas no idioma
predominante dos trabalhadores ou membros do grupo

SO6nia organizou uma série de sessdes de
treinamento sobre o uso de agroquimicos
para os memibros do grupo. Para algumas
sessoes, ela contratou um instrutor externo.

Todos os membros do grupo falam Kamba,
mas nem todos entendem inglés.

Portanto, SoOnia garante que o instrutor
externo precisa ser fluente em Kamba e
que todas as sessdes de freinamento sdo
realizadas no idioma que todos entendem.




Requisitos fundamentais

Certificag@o em Grupo Cert. Ind.
Fazendas | Fazendas | Ger. Grupo P/G
P G

1.2.7

Um Acordo esta@ em vigor entre a geréncia do grupo e cada membro do grupo, assinado por ambas as partes.
Impressoes digitais ou marcas identificaveis podem ser usadas no lugar de assinaturas. O acordo inclui:

« A obrigagto de conformidade do membro do grupo com a Norma Rainforest Alliance.

« A obrigacdo do membro do grupo em aceitar tanto inspecdes internas como auditorias externas e sangoes.

« A garantia do membro do grupo de que qualquer produto vendido como certificado venha apenas de sua
fazenda.

+ O direito do membro do grupo de apelar as decisées tomadas pela geréncia do grupo usando o procedimento de
gueixas.

« A concordancia do membro do grupo em compartilhar tais dados da fazenda do membro (tais como geodados,
volumes, é@reas, etc.) com a geréncia do grupo e com a Rainforest Alliance para uso, publicagéo e
compartilhamento dentro da cadeia de suprimentos conforme descrito nos Termos e Condi¢oes Gerais da
Rainforest Alliance e emn sua Politica de Privacidade.

Cada membro do grupo entende o acordo. Os acordos s@io arquivados centralmente, e uma copia esta disponivel
para cada membro do grupo.

Registros para propositos de certificagto e conformidade sGo mantidos por, pelo menos, cinco anos.

Leia os requisitos e sua aplicacdo

antes de passar para a proxima pagina




Um Acordo esta em vigor entre a geréncia do grupo e
cada membro do grupo, assinado por ambas as partes

Impressdes digitais ou marcas identificaveis podem ser usadas no lugar de
assinaturas.

Soénia garante que cada membro do grupo entenda o acordo. Ela arquiva
os acordos de forma centralizada e fornece uma cépia para cada membro

do grupo.




O acordo especifica os direitos e as obrigagcoes dos membros do
grupo, bem como os do administrador do grupo

O acordo inclui:

« QObrigacdo do membro do grupo de cumprir com a norma

« Obrigacdo do membro do grupo de aceitar inspeg¢oes internas, auditorias
externas e sangoes

« QObrigacdo do membro do grupo de apresentar apenas o produto de sua
fazenda como certificado

« Direito do membro do grupo de recomer as decisdes tomadas pela
geréncia do grupo

« Consentimento do membro do grupo para o compartihamento de dados
com a Rainforest Alliance

RAINFOREST
ALLIANCE
SUSTAINABLE
AGRICULTURE
STANDARD
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Os registros para fins de certificagao sao mantidos por um
periodo minimo de cinco anos

A SOnia mantém os registros para fins de certificacdo e conformidade
por um periodo minimo de cinco anos.

Os registros podem estar na forma de documentos fisicos ou arquivos
digitais. Eles ndo devem ser descartados ou excluidos por pelo menos
CinCO anos.
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Cendrio hipotético

Um novo produtor de café entra no grupo de Sonia.
Eles estabelecem um acordo com os direitos € as
obrigacdes do novo membro e da geréncia do
grupo e o assinam.

Sonia, como gerente do grupo, arquiva o acordo em
seu escritorio. Ela o mantém permanentemente no
escritério e nunca o descarta.

X —

Sonia estd seguindo o procedimento correto para o acordo?

Reflita sobre aresposta antes de passar para a proxima pagina



Cendrio hipotético - Solucao

Nao, S6nia ndo estd seguindo o procedimento correto. Ndo €
suficiente arquivar centralmente o contrato assinado em seu
escritério. Ela também precisa fazer uma copia e enfregd-la ao
Nnovo membro.
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