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Capitulo 2: Rastreabilidade

2.1 Rastreabilidade



Rastreabilidade

Nesta atividade, vamos analisar o primeiro conjunto de
requisitos de Rastreabilidade e examinar os topicos com
cenarios hipotéticos.




2.1 Rastreabilidade

Requisitos fundamentais Certificagdo em Grupo Cert. Ind.

Fazendas | Fazendas | Ger. Grupo L[]
P G

2.1.1 | O total da producéo certificada e a produgdo certificada de cada produtor(em kg ou em hastes para flores) séo
estimadas anualmente. Os célculos sé@o baseados em uma metodologia credivel para estimativa de colheita (em
kg.n"hc:, hastes/ha para flores) de uma amostra de fazendas ou unidades de producdo. A metodologia e cdlculo sGo : :

documentados.

Veja o SA-G-5D-8 Documento de Crientagdo G: Estimativa de colheita

2.1.2 | A geréncia anualmente calcula o estoque do:
+ Total colhido da produgdo certificada (em kg, em hastes para flores)
+ O saldo de produtos comprados, produzidos, vendidos e em estoque

No case em que a diferenga entre a producto estimada e a produgdo real for »15%, uma justificativa razoavel & o o e
dadao, e medidas sdo tomadas para prevenir que tais diferengas ocorram.

Para grupos, as diferengas sdo verificadas e justificadas tanto em nivel de grupo como em nivel de membro
individual.

Leia os requisitos e sua aplicabilidade
antes de passar para a proxima pagina




A producao total certificada e a produgao certificada para
cada produtor sao estimadas uma vez por ano

Sonia € gerente de um grupo de fazendas
certificadas.

Ela precisa fazer a estimativa de
producdo anual com base em um calculo
credivel em quilogramas por hectare (ou
hastes por hectare) de uma amostra
representativa de fazendas ou unidades
de producado.

Ela também precisa documentar a
metodologia e cdlculo.

Por favor, veja o Documento de Orientacdo: Estimativa de colheita




A geréncia calcula anualmente o estoque de:

A producao total O saldo de produtos
certificada colhida comprados, produzidos,
(em kg, em hastes vendidos € em estoque
para flores)

— E——

Soénia precisa manter o controle da colheita todos os anos € comparar o
rendimento estimado com a producao real. A diferengca entre o rendimento
estimado e a colheita real deve ser menor que 15%. Se for mais para um grupo,

as diferencas sdo verificadas e precisam ser justificadas fanto no nivel do grupo
quanto para os membros individuais.




Cendrio hipotético

Vamos olhar para um exemplo de manutencdo de

- y
kil James é gerente de uma grande g g g g g g g g
fazenda no grupo de Sonia. A fazenda 74 vy TRV vy 7

de James tem um hectare, e suad
estimativa de rendimento de folhas
frescas estava entre 1.400-1.600 kg.

ﬂt

James enviou um reqistro de colheita
para sua fazenda de 2.200 kg. Essa
diferenca foi notada, mas nem ele nem
Sonia poderiam fornecer uma
justificativa para a apresentacdo desse
numero.

James cumpre o requisito de manutengao de registros anuais?

Pense na resposta antes de passar para a proxima pdgina



Cendrio hipotético - Solucao

o
G

A resposta é "Nao", a fazenda de James ndo
estd em conformidade.

James forneceu uma estimativa da producdo
anual certificada em quilogramas por hectare
para Sonia, conforme exigido 2.1.1.

No entanto, devido & falta de documentagcao e
meétodo de cdlculo confidvel, James ou Sénia ndo

conseguiram justificar a diferengca de mais de 15%
entre o rendimento estimado e a colheita real para
estar em conformidade com 2.1.2.




2.1 Rastreabilidade

Requisitos fundamentais Certificagdo em Grupo Cert. Ind.
Fazendas | Fazendas | Ger. Grupo Plc
P G
2.1.3 | Os produtos certificados conforme a Norma da Rainforest Alliance devem estar visualmente separados dos
produtos ndo certificados e uns dos outros em todas as etapas, incluindo transporte, armazenamento e G e
processamento.
A geréncia mapeou o fluxo do produto até o local final do escopo do certificado, incluindo todos os intermedidrios ‘ ‘ 0 o

fpontos de coletq, transporte, unidades de processamento, darmazens, Et::.]l e atividades redlizadas no produto.

Leia os requisitos e sua aplicabilidade
antes de passar para a proxima pdgina




Produtos certificados devem ser visualmente separados de
produtos nao certificados em todas as etapas
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Sonia precisa garantir guando produtos de fazendas cerificadas e fazendas
ndao cerlificadas sGo processados na mesma instalagdo, eles precisam ser

fisicamente separados em ftodas as etapas, incluindo transporte,
armazenamento e processamento.




Garantindo separagao visual

Sonia também pode garantir a
segregacao visual com etiquetas
que indicam:

« 0slotes que sao certificados, e

« 0S lotes que sGo nao certificados,
ou

« colocando uma referéncia de
certificacao no produto ou na
embalagem do produto em si.




Cendrio hipotético

Vamos olhar para o seguinte cendrio sobre o requisito
de separacdo de produtos.

O grupo de Sonia tem 20 membros. Cinco
membros sdo certificados e os outros 15 membros
ndao sdo . O grupo possui um moinho onde todo o
café de todos os membros € processado junto.

O café processado € armazenado no armazem
conjunto.

Quando um comprador solicita café certificado,
eles pegam no maximo 25% de seu estoque no
armazém e vendem como café certificado.

Sonia estd em conformidade com o requisito de separagdo de produtos?

Pense na resposta antes de passar para a proxima pdgina



Cendrio hipotético - Solucao

A resposta é "Nao", o grupo da Sénia ndo estd em conformidade com o requisito
de separacdo de produtos.

Produtos cerlificados precisam  ser
separados de produtos nao cerlificados
em todas as etapas.

O grupo da Sénia estd misturando o café

x de todos os 20 membros durante o
processamento Nno moinho e depois no
armazenamento. Portanto, ndo esta em
conformidade com 2.1.3.




A gestdo mapeia o fluxo de produtos até o final do escopo
do certificado, bem como todas as atividades

relacionadas ao produto
l!d =
EEE

Certificado <
_ Armazenam
Nao Pontos de _ . s S

certificado coleta (subconiratado)

Unidades B2 N '0-%

proprias
Transporte
(subcontratado)

Como gerente de um grupo, Sonia elabora um mapa de fluxo de produtos
que visuadliza todas as atividades e atores que estdo envolvidos com o
produto certificado. Isso ajuda Sénia a idenftificar onde ha riscos de mistura
de produtos certificados com produtos ndo certificados.



Identificando riscos de mistura de produtos certificados
com nao certificados

O mapa de fluxo de produtos deve incluir todas as
atividades sob o escopo do certificado.

Ele também indica todos os atfores que estdo
envolvidos nas atividades, como subcontratados.

A partir do exemplo do mapa de fluxo mostrado
no slide anterior, SGnia pode ver que hd um risco
de mistura de produtos certificados com produtos
ndo certificados...

—

* nos pontos de coleta, e

« quando os produtos estdo com subcontratados.

Com base neste mapa, Sénia precisa desenvolver medidas apropriadas para evitar
a mistura, como rotulagem ou separacgdo fisica.




Requisitos fundamentais CertificagGo em Grupo Cert. Ind.
Fazendas | Fazendas | Ger. Grupo <]
P G

Os produtos certificados podem ser rastreados até a(s) fazenda(s) certificada(s) onde foram produzidos.

A geréncia mantém documentos de compra e venda relacionados as entregas fisicas de produtos certificados,
multicertificados e nGo certificados, garantindo que os intermediarios fagcam o mesmao.

Os documentos de compra e venda incluem data, tipo de produto, (porcentagem de) volume certificado, detalhes
de membro do grupo e, quando relevante, tipo de rastreabilidade.

Mo caso de certificagcdo em grupo, a geréncia do grupo garante que os membros do grupo recebem um recibo
para cada entrega do membro do grupo ao grupo ou para um intermediario, especificando o nome do membro do
grupo, ID de membro do grupo, datq, tipo de produto e volume.

Ver A-05-5CRL-B-CH Anexo Rastreabilidade

2.1.6 | Os embargues de produtos certificados ndo excedem a produgao total prurﬂ fazendas), compras de produtos
certificados mais o saldo de estoque remanescente do ano anterior.

Leia os requisitos e sua aplicabilidade
antes de passar para a proxima pagina



Produtos que sao vendidos como cerlificados podem ser
rastreados de volta para a fazenda(s) certificada(s)

Primeiro, S6nia garante que a gestao mantenha todos
os documentos de compra € venda de todos os
produtos para seus proprios registros.

Estes documentos devem incluir informacoes sobre: l

 Data:

Tipo de produto

(Porcentagem de) volume certificado ;’{
- w

Tipos de rastreabilidade

°
[ L L™
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L) ) | et
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Se a entrega for feita por um membro do grupo, Sonia se certifica de manter
um registro adicional do nome do membro € da ID do membro.

Veja: Anexo de Rastreabilidade




Na certificagcao em grupo, a geréncia do grupo garante
que os membros recebam um recibo para cada entrega

Em seguida, Sénia se certifica de que toda vez gue um membro do grupo
entrega produtos, um recibo é emitido. Este recibo acompanha todas as
entregas € ajuda a manter registros precisos.

;@; ‘“‘E\?_l 'I\ l“\‘” N° 000601
O recibo deve incluir as seguintes informagoes: o e
Contidsd | Peso i act [ Peso et
« O nome do membro do grupo I | | —h
22 | J/4s | O3~
« A ID do membro do grupo “*\] 3
« A data da entrega = *' -
« O fipo de produto entregue ot
« O volume do produto entregue
&

A0 seguir esses passos, Sonia garante que todos os produtos certificados
possam ser rastreados até suas fazendas certificadas, mantendo fransparéncia
e responsabilidade.




Cendrio hipotético

Vamos olhar para um exemplo de caso em um grupo de
produtores de cacau.

Quando James, um membro do grupo, entrega
grdos de cacau ao grupo de Sonia, Sonia registra os
detalhes da entrega no livro de registro do grupo.
Os detalhes incluem o nome do membro, ID do

membro, tipo de produto, € volume. S6nia também
mantém todos os registros de vendas no mesmo livro.

Este livro € a Unica fonte de informacoes de
rastreabilidade para o grupo.

Essas praticas de registro sdo suficientes?

Pense na resposta antes de passar para a proxima pdgina



Cendrio hipotético - Solucao

A resposta é "Ndo", as prdticas de registro ndo sdo
suficientes no grupo da Sénia.

O grupo registra as entregas, mas apenas no livro de
reqistro do grupo.

Neste cendrio, a geréncia do grupo ndo esta
fornecendo recibos aos membros.

Portanto, ndo atende totalmente ao requisito 2.1.5.

Para estar em conformidade, um membro do grupo
deve receber um recibo toda vez que um produto é
enfregue.




As remessas de produtos certificados nao devem exceder
a producao total, compras e o estoque restante do ano
passado

 Producado
« Compras
 Estoque

Remessas de
produtos
certificados

O total das remessas de produtos certificados deve ser menor que a soma do
total da produgao ou compra de produtos certificados e o saldo de estoque
restante do ano anterior. Dessa forma, garante-se que Sonia tenha um volume
suficiente de produtos certificados disponiveis para venda.



Venda excessiva: Vender mais do que é produzido ou
comprado

Remessas de
produtos
certificados

 Producado
« Compras
« Estoque

Venda
excessiva

Se o total das remessas de produtos certificados for maior que a soma da producdo
total ou compra de produtos certificados e o saldo de estoque restante do ano
anterior, isso indica que Sonia estd vendendo mais do que estd produzindo ou

comprando. Isso € considerado como venda excessiva: o volume total vendido como
certificado pode nao ter vindo de fontes certificadas.




Cendrio hipotético

Vamos olhar para o seguinte caso no grupo de produtores de
chda da Sénia.

O grupo da Sonia colheu um total de 180
sacas de folhas de chd de memibros do
grupo como James.

De acordo com o registro das fransacoes
de vendas, o grupo da Sénia vendeu 200
sacas de cha este ano.

O grupo também tinha 30 sacas de estoque
restante do ano passado no armazéem.

O grupo da Sonia estd vendendo demais?

Pense na resposta antes de passar para a proxima pdgina



Cendrio hipotético - Solucao

A resposta é "Nao", o grupo da Sénia ndo
estd vendendo demais.

O grupo tinha 30 sacos do ano passado, €
180 sacos deste ano, que se tornam 210
sQCos no total.

O grupo vendeu 200 sacos, 0 que € menos
do que 210 sacos. Portanto, o grupo da
Sonia atende ao requisito 2.1.6.




Requisitos fundamentais

Né&o ha venda dupla de volumes. Quando um volume é vendido sob uma Norma da Rainforest Alliance, de modo
convencional, ou por outro esquema ou iniciativa de sustentabilidade, tal volume néo estéd mais disponivel para
venda.

Ver A-05-5CRL-B-CH Anexo Rastreabilidade

Certificagéo em Grupo Cert. Ind.
Fazendas | Fazendas | Ger. Grupo Plc
P G
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2.1.8 | Membros do grupo mantém recibos de venda, incluindo o nome do membro do grupo, ID de membro do grupo,
dataq, tipo de produto e volume.

2.1.9 | A metodologia correta para calculo de fatores de conversdo & demonstrada e documentada para cada produto
certificado e refletida de forma correspondente na plataforma de rastreabilidade.

Aplicavel a fazendas grandes em um grupo, se elas tiverem processamento como parte do escopo.

Ver A-05-SCRL-B-CH Anexo Rastreabilidade

O equipamento utilizado para mensurar peso ou volume de produto certificado € calibrado anualmente.

Leia os requisitos e sua aplicabilidade

antes de passar para a proxima pagina



Nenhuma venda dupla de volumes

Venda dupla significa vender o mesmo produto como certificado
sob dois rotulos diferentes. Isto ndo € permitido.

Vamos olhar para este exemplo:

A fazenda da Amina é certificada como Rainforest Alliance e
CcoOmMo organica.

« Amina produz duas sacas e vende essas sacas para uma
fabrica como certificada pela Rainforest Alliance.

« Ela também vende as mesmas duas sacas para oufra
fabrica como certificada organica.

x Isso & venda dupla e nao é permitido. Ela ndo deve vender o
mesmo produto sob multiplos esquemas de certificagao .




O que nao é venda dupla?

Vamos olhar para outro exemplo:

« Amina tem duas sacas de produtos, € ela vende essas sacas
para uma fabrica como certificada pela Rainforest Alliance.

« Amina fem duas sacas a mais, e ela vende essas sacas para
uma fdabrica como certificada orgdanica.

«  Amina produz mais duas sacas € vende essas para uma
fabrica como certificadas tanto pela Rainforest Alliance
quanto orgdnicas, sob um contrato.

Isto ndo € venda dupla e € permitido.

Veja: Anexo de Rastreabilidade




Cendrio hipotético

Vamos olhar para a fazenda da Amina, que possui
as certificacoes Rainforest Alliance e Fairfrade.

O exportador compra ﬁg

Um  exporfador comprou  cinco toneladas
toneladas de café da fazenda da
Amina.

« Deste lote, o exportador vendeu trés
toneladas de café como certificado
Fairtrade para o Importador A.

« O exportador também vendeu ftrés I tad
toneladas de café como cerificado Amczor:‘qmog Importador B
| Rainforest  Alliance para 0 P compra 3
toneladas toneladas

Importador B.

E este um caso de venda dupla?

Pense na resposta antes de passar para a proxima pagina



Cendrio hipotético - Solucao

A resposta é “Sim”, isto € venda dupla e ndo é permitido.

O exportador comprou 5 toneladas de café da fazenda
da Amina e vendeu 3 toneladas como certificado
Fairtrade.

Portanto...

apenas 2 toneladas devem estar disponiveis para
serem vendidas como Rainforest Alliance.

A empresa vendeu 3 toneladas como certificada
Rainforest Alliance, o que indica venda dupla.




Os membros do grupo mantém recibos de vendas

A fazenda do James faz parte do grupo da
Sonia.

Ele precisa manter todos os recibos de vendas
(elefronicos ou fisicos).

Os recibos devem incluir:

« Nome do membro do grupo
 ID do membro do grupo
 Data:

* Tipo de produto

e Volume.

N
y ~otape ivereso ETIETETNENR

CACAO EN BABA ‘ \/ \ 4
sanathsuiems N° 0006071
— — -...4‘u~
———
—r—
SEROR Li)“ orcke ,.‘(:.4.;:., »*eta
Codige: LA . (61000 DNI
| COMITE 3.’}1‘1‘——5“/‘)‘""‘7‘!'}(!{\ (Y48 ) £&
Caotidad | Peso Bruto Factorde |  Peso Neto ﬂ
Sacor En Baba Conversién | Seco Estimado
Kg. Kg. % Kg.
03 : J/5-5 — 4 (
Acopio D <\
Orgnico D <,
K X
mma Acopiador

James precisa guardar os recibos em um lugar seguro para ndo perdé-los.



A metodologia correta para o cdiculo dos fatores de
conversao € demonstrada e documentada

Como gerente de grupo, Sonia precisa
seguir um conjunto de regras ao processar
e fabricar seus produtos para garantir que
tudo seja devidamente rastreado.

Isso ocorre porque quando um produto €
processado, seu volume ou peso diminui.

Portanto, Sonia precisa aplicar um fator de “ “;
conversao razodavel para cada etapa do 0

processamento. Q

Veja: Anexo de Rastreabilidade




A conversao deve ser registrada na plataforma de
rastreabilidade

Quando Sénia processa seu cafée
de pergaminho para café verde, o
volume muda.

Essa mudanca € chamada de
'‘conversao,' e SOnia deve registra-la
na plataforma de rastreabilidade
antes de vender o café torrado.

Veja: Anexo de Rastreabilidade




A fabricacao deve ser registrada na plataforma de
rastreabilidade

Quando Sonia fabrica um novo produto,
como uma mistura de café com multiplos
ingredientes, o volume nao muda.

Ela ainda deve relatar essa fabricagao na
plataforma de rastreabilidade anfes de
vender o novo produto.

Veja: Anexo de Rastreabilidade




O equipamento utilizado para mensurar peso ou volume
de produto certificado é calibrado anualmente

James usa caixas para medir o volume
do café em sua fazenda.

Essas caixas sdo equipamentos € devem
ser calibradas.

Isso significa que sua altura, largura e
profundidade devem ter centimetros
exatos.

O ano de calibracdo € indicado na
caixa.

Isso é para evitar erros em volumes medidos caso a caixa fique,
por exemplo, deformada pelos muitos anos de uso.
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